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 はじめに 

1.1 本書の目的 

  

本書は、伊藤忠テクノソリューションズ株式会社(以下、「当社」)が提供するサービスである

「THEASIGHT サービス」をご利用頂くにあたり、THEASIGHT サービスに接続するための条

件を説明した資料です。本サービスを利用するお客様との認識を合致させることを目的として

います。 
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 THEASIGHT サービス接続条件 

2.1 事前確認事項 

2.2 接続条件 

 許可頂きたい項目 

アクセス先 「https://web.theasight.net/」へのアクセス 

「*.kinesisvideo.ap-northeast-1.amazonaws.com/」へのアクセス 

メール 「@ctc-g.co.jp」ドメインからのメール受信 

「@theasight.net」ドメインからのメール受信 

NW 443 ポート（TCP）通信 

3478 ポート（TCP/UDP）通信 

「*.kinesisvideo.ap-northeast1.amazonaws.com:443」に対して、全ポート通信 

通信回線 5Mbps 以上の通信帯域推奨 

その他 カメラ、マイクを有効（OS やブラウザで有効にして頂きますようお願いします） 

ブラウザからのファイルダウンロードを有効 

  

THEASIGHT サービスへはインターネット回線を利用してブラウザ経由で接続します。 

インターネットへの接続環境は、お客様でのご準備をお願いします。 

 

端末 OS やブラウザ条件はサービス仕様書に記載しておりますので、そちらもご確認下さい。 

 

 

THEASIGHT サービスへの接続条件を以下に纏めます。 

サービス利用前にご確認をお願いします。 
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